
 
 
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
Договор об оказании услуг по привлечению клиентов 
Партнёрская программа GATE 
Российская Федерация, город Москва 
Дата начала действия: 20.08.2026 
 
Настоящий документ является публичной офертой Общества с ограниченной ответственностью 
«ГЕЙТ» (далее — Компания), адресованной физическим лицам, самозанятым (плательщикам налога 
на профессиональный доход), индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам, 
зарегистрированным на территории Российской Федерации (далее-Партнер), заключить Договор об 
оказании услуг по привлечению клиентов на условиях, изложенных ниже. 
Настоящая Оферта размещена по адресу: https://referral.gate.ru/legal/offer  
 
РАЗДЕЛ I. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Акцепт — полное и безоговорочное принятие Партнёром условий настоящей Оферты путём 
совершения действий, указанных в разделе II. 
Акт оказанных услуг (Акт) — первичный документ, подтверждающий факт и объём оказанных 
Партнёром услуг за отчётный период, составляемый на сумму Вознаграждения. 
Вознаграждение — денежная выплата Компании в пользу Партнёра за оказанные услуги, 
рассчитываемая в порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 
Запрос на выплату — инициируемое Партнёром в ЛК действие (нажатие кнопки «Отправить запрос»), 
являющееся основанием для перечисления Вознаграждения. Для Партнёров — физических лиц и 
самозанятых нажатие кнопки одновременно является акцептом Акта оказанных услуг. Для Партнёров 
— ЮЛ и ИП нажатие кнопки является направлением запроса на выплату; акцепт Акта осуществляется 
отдельно путём его подписания через ЭДО в порядке раздела X настоящего Договора. 
Клиент (Реферал) — юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, зарегистрированные на 
территории Российской Федерации, которые прошли регистрацию на Платформе GATE (далее – 
Платформа) по Реферальной ссылке Партнёра в пределах Окна атрибуции и ранее не имели активной 
учётной записи на Платформе.  
Компания — ООО «ГЕЙТ», ИНН 7725289400, КПП 772501001, адрес: 115114, г. Москва, Дербеневская 
набережная, д. 7, стр. 12. 
Личный кабинет Партнёра (ЛК) — персональный раздел по адресу https://referral.gate.ru, доступный 
после идентификации по логину, паролю и/или одноразовому коду подтверждения; предназначен для 
управления Реферальными кодами, просмотра статистики, ознакомления с Актом, направления 
Запроса на выплату.  
Минимальная сумма вывода — минимальный размер подтверждённого Вознаграждения, при 
достижении которого Партнёр вправе направить Запрос на выплату; составляет 1 000 (одну тысячу) 
рублей. 
НПД — специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (самозанятость) в 
соответствии с Федеральным законом № 422-ФЗ от 27.11.2018. 
Окно атрибуции — период 6 (шести) месяцев с даты создания реферального кода, в течение которого 
регистрация Клиента засчитывается соответствующему Партнёру. 
Отчётный период — календарный месяц, за который производится расчёт Вознаграждения. 
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Партнёр (Реферер) — лицо, акцептовавшее настоящую Оферту и оказывающее Компании услуги по 
привлечению Клиентов. Партнёром может быть: 

• физическое лицо, не являющееся ИП и не применяющее НПД («Партнёр — физическое лицо»); 
• физическое лицо, применяющее НПД («Партнёр — самозанятый»); 
• индивидуальный предприниматель («Партнёр — ИП»); 
• юридическое лицо («Партнёр — ЮЛ»). 

Физическое лицо, регистрирующееся в ЛК от имени юридического лица, подтверждает наличие у него 
соответствующих полномочий (на основании устава, доверенности или иного документа). Компания 
вправе запросить документы, подтверждающие такие полномочия. 
Платформа GATE — программно-аппаратный комплекс Компании, позволяющий Заказчикам и 
Пользователям через Интернет размещать Заказы на оформление Электронных авиа и/или ж/д 
билетов, бронирование номеров в Отелях и Дополнительных услуг. Доступ Заказчика к Платформе 
осуществляется через веб интерфейс (веб сайт) в сети Интернет по адресу https://gate.ru 
ПЭП — простая электронная подпись в соответствии со ст. 9 Федерального закона № 63-ФЗ «Об 
электронной подписи»; формируется посредством совершения Партнёром одного из следующих 
действий: 
-перехода по уникальной ссылке активации аккаунта, направленной Компанией на email Партнёра, 
указанный при регистрации; 
-совершения действий в ЛК в рамках авторизованной сессии, в том числе нажатия соответствующих 
кнопок. 
Расчётный день — 5-ый (пятый) рабочий день месяца, следующего за Отчётным периодом. В 
Расчётный день Компания завершает внутреннее согласование расчётов, утверждает итоговые суммы, 
переводит их в статус «Доступно к выплате» и публикует Акт в ЛК. 
Реферальный код — уникальный идентификатор, самостоятельно создаваемый Партнёром в ЛК; один 
Партнёр вправе создать несколько кодов. 
Реферальная ссылка — уникальная URL-ссылка, содержащая Реферальный код и используемая для 
привлечения Клиентов. 
Сервисный сбор - фиксированное или рассчитываемое по тарифам Компании денежное 
вознаграждение, взимаемое Компанией с Клиента за оформление заказа на авиа- или 
железнодорожные билеты сверх их стоимости и сверх обязательных сборов перевозчика. 
Сумма доступных к выплате вознаграждений — информационный расчётный показатель в ЛК, 
отражающий совокупный размер утверждённых Вознаграждений за закрытые Отчётные периоды, по 
которым Компания не получила Запрос на выплату. Данная сумма не является балансом, депозитом 
или денежными средствами Партнёра до момента фактической выплаты и может быть 
скорректирована Компанией в случаях, предусмотренных настоящим Договором. 
Целевое действие — оформление, оплата и использование Клиентом услуг (заказов) на Платформе 
GATE (авиабилеты, железнодорожные билеты, бронирование отелей, дополнительные услуги), 
являющееся основанием для расчета Вознаграждения Партнёру. 
Чек НПД — фискальный документ, сформированный Партнёром-самозанятым в приложении «Мой 
налог» на сумму полученного Вознаграждения в соответствии с требованиями Федерального закона № 
422-ФЗ. 
ЭДО — электронный документооборот с использованием усиленной квалифицированной или 
усиленной неквалифицированной электронной подписи посредством согласованного оператора ЭДО 
и/или посредством электронной почты в порядке, предусмотренном условиями настоящей оферты. 
 
РАЗДЕЛ II. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 



 

 

2.1. Акцептом Оферты является совершение Партнёром следующих последовательных действий при 
регистрации в ЛК по адресу https://referral.gate.ru  : 

• заполнение регистрационной формы с указанием достоверных сведений о налоговом статусе и 
реквизитах; 

• регистрация в ЛК и подтверждение адреса электронной почты посредством перехода по уникальной 
ссылке активации, направленной на указанный email; 

• нажатие кнопки «Принять условия оферты» (или аналогичной). 
Договор считается заключённым с момента Акцепта. 
2.2. Стороны договорились, что ПЭП Партнёра формируется следующими способами: 
— при регистрации: регистрация в ЛК и переход Партнёром по уникальной ссылке активации аккаунта, 
направленной Компанией на email, указанный Партнёром при регистрации. Уникальная ссылка 
является ключом ПЭП; факт перехода по ссылке подтверждает, что Партнёр имеет доступ к указанному 
email и выражает волеизъявление на заключение Договора; 
— при совершении действий в ЛК: любые действия, совершённые Партнёром в рамках 
авторизованной сессии в ЛК (в том числе нажатие кнопки «Отправить запрос на выплату/Подписать 
Акт»), признаются совершёнными с применением ПЭП Партнёра и равнозначны собственноручной 
подписи. 
2.3. Подписание настоящего Договора и совершение действий в ЛК с применением ПЭП имеют 
равную юридическую силу с документами, подписанными собственноручной подписью, при условии 
надлежащей идентификации Партнёра и фиксации действий в логах системы. 
2.4. Акцептуя настоящую Оферту, Партнёр подтверждает, что: 

• ознакомился с условиями Договора в полном объёме и принимает их; 
• сведения, указанные при регистрации ( налоговый статус, реквизиты), являются достоверными, 

полными и актуальным; 
• обладает полной дееспособностью / правоспособностью для заключения настоящего Договора; 
• не является сотрудником ООО «ГЕЙТ». 

2.5. Компания вправе дополнительно запросить у Партнёра документы, подтверждающие правовой 
статус и налоговый режим. Непредоставление документов в течение 5 (пяти) рабочих дней является 
основанием для отказа в регистрации или приостановления доступа к ЛК. 
2.6. Пользователь, который производит Акцепт Оферты, подтверждает, что уполномочен на 
совершение такого действия от имени юридического лица и обладает всеми необходимыми правами 
и разрешениями. В случае нарушения такого заверения лицо, акцептовавшее Оферту, обязуется 
возместить убытки Компании при предъявлении соответствующего письменного требования. 
2.7. Участие в партнёрской программе и получение Вознаграждения не нарушает каких-либо 
обязательств Партнёра перед третьими лицами, включая работодателя, в том числе требований 
применимых антикоррупционных политик, внутренних регламентов и иных ограничений. Все риски и 
негативные последствия, связанные с возможным нарушением указанных обязательств, несёт 
исключительно Партнёр; Компания не несёт ответственности в связи с такими нарушениями. 
 
РАЗДЕЛ III. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
3.1. По настоящему Договору Партнёр обязуется оказывать Компании услуги по привлечению Клиентов 
на Платформу GATE путём информирования потенциальных клиентов о возможности использования 
Платформы и распространения Реферальных ссылок (кодов), а Компания обязуется выплачивать 
Партнёру Вознаграждение в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 
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3.2. Настоящий Договор является договором об оказании услуг по смыслу главы 39 ГК РФ. Договор не 
является агентским, комиссионным или договором поручения. Партнёр не является представителем, 
агентом или сотрудником Компании и не уполномочен: 

• заключать договоры или соглашения от имени Компании; 
• принимать платежи от Клиентов в счёт услуг Компании; 
• обещать Клиентам скидки, лимиты постоплаты или условия, не предусмотренные публичной офертой 

GATE; 
• представляться сотрудником, агентом или официальным представителем Компании. 

3.3. Партнёр вправе привлечь в качестве Клиента аффилированное с ним лицо.  
Лицам, состоящим в трудовых или гражданско-правовых отношениях с ООО «ГЕЙТ», запрещается 
регистрация в качестве Партнёра и получение Вознаграждения по настоящей программе. 
 
РАЗДЕЛ IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. Партнёр обязуется: 
4.1.1. Оказывать услуги добросовестно, используя только допустимые методы продвижения в 
соответствии с разделом V настоящего Договора. 
4.1.2. Не представляться сотрудником, представителем или официальным агентом Компании; не 
заключать договоры от имени Компании; не принимать платежи от Клиентов; не обещать условия, не 
предусмотренные публичной офертой GATE. 
4.1.3. Соблюдать требования законодательства РФ о рекламе, маркировке, персональных данных и 
иного применимого законодательства. 
4.1.4. Уведомить Компанию об изменении своего налогового статуса не позднее 3 (трёх) рабочих дней 
с даты соответствующего изменения.  
В случае если Партнёр не уведомил Компанию в установленный срок и вследствие этого Компании 
были предъявлены требования об уплате НДФЛ, страховых взносов, штрафов, пеней и/или иных 
обязательных платежей, либо Компания понесла иные убытки, Партнёр обязан возместить Компании 
все такие расходы и убытки в полном объёме, включая суммы доначисленных налогов, страховых 
взносов, штрафов и пеней, в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения соответствующего 
требования Компании. 
4.1.5. Предоставлять достоверные платёжные и налоговые реквизиты; актуализировать их в ЛК до 
направления каждого Запроса на выплату. 
4.1.6. Хранить доказательства размещения рекламных материалов (скриншоты, ссылки, архивы 
публикаций) в течение 3 (трёх) лет с даты размещения и предоставлять их по запросу Компании в 
течение 5 (пяти) рабочих дней. 
4.1.7. Обеспечивать конфиденциальность сведений о Клиентах, расчетах и коммерческих условиях 
программы в соответствии с разделом XIII настоящего Договора. 
4.2. Компания обязуется: 
4.2.1. Обеспечить Партнёру доступ к ЛК после регистрации. 
4.2.2. Формировать и публиковать Акт не позднее Расчётного дня. 
4.2.3. Осуществлять выплату Вознаграждения в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения 
Запроса на выплату при соблюдении Партнёром всех условий настоящего Договора. 
4.2.4. Уведомлять Партнёра об изменении условий программы в порядке, предусмотренном разделом 
XIV настоящего Договора. 
4.3. Компания вправе: 
4.3.1. Проводить комплаенс- и антифрод-проверки, запрашивать у Партнёра подтверждающие 
документы. 



 

 

4.3.2. Устанавливать индивидуальные ставки Вознаграждения для отдельных Партнёров и проводить 
промо-акции с временно повышенными ставками; условия отображаются в ЛК. 
4.3.3. Приостанавливать расчет и/или выплаты при нарушении Партнёром условий Договора. 
4.3.4. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке при нарушении Партнёром его условий. 
4.3.5. В случае выявления подозрительной активности и/или признаков нарушений настоящего 
Договора (включая, но не ограничиваясь: массовые регистрации с одного IP/устройства, 
использование недостоверных/несуществующих данных, отсутствие активности Клиента после 
регистрации, Компания вправе: 
 (а) приостановить расчёт и/или выплату Вознаграждения и/или рассмотрение Запроса на выплату на 
срок проведения проверки и/или до предоставления Партнёром запрошенных документов/пояснений; 
 (б) аннулировать (отменить) привязку Клиента (Реферала) к Партнёру; 
 (в) отклонить Запрос на выплату; 
 (г) заблокировать ЛК Партнёра; 
 (д) расторгнуть Договор в одностороннем порядке 
 
РАЗДЕЛ V. ДОПУСТИМЫЕ И ЗАПРЕЩЁННЫЕ МЕТОДЫ ПРОДВИЖЕНИЯ 
5.1. Допустимые методы (без дополнительного согласования): 

• публикации на собственном сайте, в блоге,  аккаунтах социальных сетей Партнёра при соблюдении 
законодательства о рекламе; 

• контент-маркетинг, обзорные статьи, тематические материалы; 
• email-рассылки и сообщения в мессенджерах при наличии предварительного согласия адресатов на 

получение рекламы (ст. 18 Федерального закона «О рекламе» № 38-ФЗ); 
• устные рекомендации, переговоры, презентации; 
• информационная помощь с онбордингом Клиента на Платформе GATE (без заключения договоров от 

имени Компании). 
5.2. Методы, допустимые только с предварительного письменного согласования с Компанией: 

• платная реклама с использованием бренда GATE (контекстная, таргетированная, баннерная); 
• размещение у блогеров и на страницах с аудиторией свыше 10 000 подписчиков (ст. 10.6 

Федерального закона № 149-ФЗ); 
• публикации в СМИ; 
• оффлайн-мероприятия с упоминанием бренда GATE. 

5.3. Запрещённые методы: 
5.3.1. Спам- рекламные сообщения без предварительного согласия получателей, если оно 
требуется законодательством РФ. 

5.3.2. Стимулирование регистраций — денежные вознаграждения, скидки, подарки, бонусы, 
кешбэк или иные выгоды за переход по Реферальной ссылке, регистрацию или другие 
целевые действия. 

5.3.3. Искусственные регистрации и накрутки — фиктивные регистрации, имитация 
активности, использование ботов, автоматизированных средств и других способов 
искусственного увеличения показателей. 

5.3.4. Введение в заблуждение — недостоверная информация об условиях, тарифах, скидках и 
возможностях GATE, а также о статусе Партнёра и его отношениях с Компанией 

5.3.5. Реклама по брендовым запросам GATE — контекстная реклама по запросам, 
содержащим GATE или варианты написания бренда, без письменного согласования с 
Компанией. 



 

 

5.3.6. Размещение рекламы на ресурсах, доступ к которым ограничен или запрещён на территории 
Российской Федерации, в том числе на ресурсах, внесённых в реестры Роскомнадзора. 
5.3.7. Размещение рекламы у лиц, признанных иностранными агентами, и на площадках организаций, 
признанных нежелательными на территории Российской Федерации. 
5.3.8. Размещение на страницах с аудиторией свыше 10 000 подписчиков без соблюдения требований 
ст. 10.6 Федерального закона № 149-ФЗ и без письменного согласования с Компанией. 
5.3.9. Любые иные действия, нарушающие применимое законодательство Российской Федерации. 
 
РАЗДЕЛ VI. РАСПРОСТРАНЕНИЕ РЕКЛАМНЫХ МАТЕРИАЛОВ ПАРТНЁРОМ 
6.1. В случае распространения Партнёром какой-либо рекламной информации об услугах Платформы 
GATE или Компании ответственность за соблюдение законодательства о рекламе, в том числе 
Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», а равно иных требований, установленных 
применимым законодательством Российской Федерации, возлагается исключительно на Партнёра. 
6.2. Партнёр при распространении рекламных материалов самостоятельно совершает все 
необходимые фактические и юридические действия для: 

• присвоения оператором рекламных данных (ОРД) идентификатора рекламы в сети Интернет (токена 
erid); 

• помещения данного идентификатора в рекламный материал; 
• предоставления в Роскомнадзор информации о распространённой рекламе в соответствии с 

требованиями законодательства РФ. 
Партнёр не вправе размещать в сети Интернет рекламные материалы, а также осуществлять 
рекламную деятельность для исполнения настоящего Договора без предварительной регистрации 
рекламной активности в ОРД. 
6.3. Принимая решение о размещении рекламной информации об услугах или Платформе GATE, 
Партнёр принимает на себя полную ответственность за её содержание, порядок публикации и 
соблюдение законодательства в области рекламы. В случае нарушения указанного условия Партнёр 
возмещает Компании все понесённые убытки, включая суммы административных штрафов, 
предъявленных Компании в связи с нарушениями Партнёра, в течение 5 (пяти) календарных дней с 
даты получения соответствующего требования. 
6.4. По требованию Компании Партнёр незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) часов с момента 
направления требования обязан удалить и/или изменить любые сообщения, публикации и иные 
материалы, содержащие Реферальную ссылку и/или упоминание GATE, размещённые Партнёром на 
любом ресурсе. 
6.5. Партнёр вправе использовать наименование, логотип и иные брендовые материалы GATE 
исключительно в виде, согласованном с Компанией, без изменения, искажения или модификации. 
Компания предоставляет Партнёру ограниченное неисключительное право использования брендовых 
материалов только в целях исполнения настоящего Договора. Использование брендовых материалов 
GATE после расторжения Договора не допускается. 
 
РАЗДЕЛ VII. АТРИБУЦИЯ И ЦЕЛЕВЫЕ ДЕЙСТВИЯ 
7.1. Клиент считается привязанным к Партнёру при одновременном выполнении следующих условий: 

• Клиент перешёл по Реферальной ссылке Партнёра и/или использовал Реферальный код Партнёра; 
• Клиент прошёл регистрацию на Платформе GATE в пределах Окна атрибуции, то есть с даты создания 

Реферального кода/ссылки до даты регистрации Клиента прошло не более 6 (шести) месяцев; 
• Клиент ранее не имел активной учётной записи на Платформе GATE. 



 

 

7.2. Клиент привязывается к тому Партнёру, чья Реферальная ссылка или Реферальный код были 
использованы Клиентом при регистрации на Платформе GATE. Поскольку регистрация на Платформе 
GATE осуществляется однократно, повторная привязка Клиента к другому Партнёру не производится, 
за исключением случаев аннулирования привязки в соответствии с п. 7.6 и/или в случаях фрода 
(раздел XIII). 
7.3. Каждый Клиент может быть привязан только к одному Партнёру. Повторная привязка не 
производится, в том числе при ликвидации и повторной регистрации юридического лица или смене 
организационно-правовой формы Клиента, за исключением случаев аннулирования привязки в 
соответствии с п. 7.6 и/или в случаях фрода (раздел XIII). 
7.4. Ручная привязка Клиента к Партнёру допускается исключительно по решению уполномоченного 
сотрудника Компании при наличии документально подтверждённых оснований. 
7.5. Целевым действием является оформление Клиентом заказов на Платформе GATE в соответствии с 
определением, приведённым в разделе I настоящего Договора, и являющееся основанием для расчёта 
Вознаграждения Партнёру. 
7.6.  Клиент считается привязанным к Партнёру на срок, указанный в п. 8.5, только при условии 
совершения первого Целевого действия в течение 90 (девяноста) календарных дней с даты 
регистрации Клиента на Платформе. Если по истечении указанного срока первое Целевое действие не 
совершено, привязка Клиента к Партнёру аннулируется, а Партнёр утрачивает право на получение 
Вознаграждения за любые последующие Целевые действия такого Клиента. 
 
 
РАЗДЕЛ VIII. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ 
8.1. Базовые ставки Вознаграждения: 
 

Тип услуги База расчёта Ставка 
Авиабилеты (электронные) Сервисный сбор Компании по данному заказу 15% 
Ж/д билеты (электронные) Сервисный сбор Компании по данному заказу 15% 
Бронирование отелей Стоимость бронирования  

(Gross, с НДС, без Сервисного сбора Компании) 
2% 

 
 *Сумма Вознаграждения, отображаемая в ЛК, является суммой Gross и включает в себя все применимые налоги 
и обязательные удержания. Фактическая выплата осуществляется за вычетом применимых налогов и удержаний 
в зависимости от налогового статуса Партнёра в соответствии с разделом X настоящего Договора. 
**Для Партнёров — физических лиц к базовым ставкам Вознаграждения применяется коэффициент 0,8 (размер 
Вознаграждения составляет 80% от базовой ставки). 
8.2. Уточнение базы расчёта: 
8.2.1. По авиа- и ж/д билетам в базу расчёта Вознаграждения включается исключительно Сервисный 
сбор Компании.  
8.2.2. По отелям база расчёта — стоимость бронирования (room rate с применимыми налогами и 
сборами отеля, Gross, с НДС), без учёта Сервисного сбора Компании. 
8.2.3. Если к Клиенту применяются индивидуальные тарифные планы или акционные условия, база 
расчёта Вознаграждения определяется исходя из фактически применённого Сервисного сбора по 
конкретному заказу. 
8.3. Правила начисления по типам услуг: 
8.3.1. Авиа- и ж/д билеты: Вознаграждение рассчитывается на основании УПД между Компанией и 
Клиентом по факту оформления и оплаты заказа Клиентом. В течение Отчётного периода 



 

 

соответствующая сумма отображается в ЛК Партнёра в составе предварительного расчёта 
вознаграждения. 
8.3.2. Бронирование отелей: Вознаграждение рассчитывается только за завершённые 
бронирования, подтверждённые подписанием УПД между Компанией и Клиентом. В течение 
Отчётного периода соответствующая сумма отображается в ЛК Партнёра в составе предварительного 
расчёта вознаграждения. При отмене бронирования (в том числе частичной), незаезде (no-show) или 
ином случае несостоявшегося оказания услуги размещения соответствующая сумма исключается из 
расчёта вознаграждения, в том числе из предварительного расчёта, если она была туда включена. 
8.4. Компания вправе по своему усмотрению устанавливать Партнёру индивидуальные ставки 
Вознаграждения, а также проводить промо-акции с временно повышенными ставками. 
Индивидуальные условия отображаются в ЛК Партнёра и являются неотъемлемой частью настоящего 
Договора для соответствующего Партнёра. 
8.5. Лимит вознаграждения: 
Максимальный срок получения Вознаграждения, рассчитываемого Партнёру в отношении одного 
Клиента, ограничен периодом 12 (двенадцати) последовательных календарных месяцев с даты 
регистрации Клиента (Реферала) на Платформе GATE.  Указанный срок может быть пересмотрен 
Компанией в индивидуальном порядке для конкретного Клиента (Реферала) 
8.6. Все суммы Вознаграждения, отображаемые в ЛК, являются суммами Gross (до вычета применимых 
налогов, сборов платёжных систем и иных удержаний). Порядок налогообложения определяется 
разделом X настоящего Договора в зависимости от категории Партнёра. 
 
РАЗДЕЛ IX. ОТЧЁТНЫЙ ПЕРИОД И РАСЧЁТНЫЙ ДЕНЬ 
9.1. Отчётным периодом является календарный месяц. 
9.2. Предварительный расчет Вознаграждения отображается в ЛК Партнёра в режиме реального 
времени в течение Отчётного периода. Суммы предварительного расчета носят исключительно 
информационный характер и не являются окончательными до наступления Расчётного дня. 
9.3. Расчётный день — 5-й (пятый) рабочий день месяца, следующего за Отчётным периодом. 
В Расчётный день Компания: 

• завершает внутреннюю проверку и согласование расчётов; 
• при необходимости вносит корректировки (по выявленным фродовым кейсам, техническим ошибкам, 

отменённым бронированиям отелей и иным основаниям); 
• переводит утверждённые суммы в статус «Доступно к выплате»; 
• публикует Акт в ЛК. 

9.4. Корректировка предварительного расчета вознаграждения допускается до наступления 
Расчётного дня соответствующего периода. После наступления Расчётного дня корректировка 
производится только при выявлении технической ошибки в расчётах или фродовой активности.  
 
РАЗДЕЛ X. ДОКУМЕНТООБОРОТ И НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ ПО КАТЕГОРИЯМ ПАРТНЁРОВ 
 
ПАРТНЁР — ЮРИДИЧЕСКОЕ ЛИЦО (ЮЛ) 
10.1. Документооборот: 
10.1.1. В Расчётный день Компания формирует в ЛК Сумму доступных к выплате вознаграждений за 
соответствующий Отчётный период и Акт оказанных услуг. 
10.1.2. Партнёр подписывает Акт и направляет его Компании через ЭДО или, в случае отсутствия ЭДО, 
по email (подписанный отсканированный документ). После направления Акта Компании через ЭДО 



 

 

Партнёр направляет Запрос на выплату через ЛК. Выплата производится после выполнения обоих 
условий в соответствии с п. 10.2.3. 
10.2. Налогообложение: 
10.2.1. Партнёр — ЮЛ самостоятельно исчисляет и уплачивает налоги с Вознаграждения в 
соответствии с применимым налоговым режимом. 
10.2.2. Компания не является налоговым агентом Партнёра — ЮЛ. 
10.2.3. Вознаграждение выплачивается на расчётный счёт Партнёра, указанный в ЛК, в течение 5 
(пяти) рабочих дней с момента выполнения обоих условий одновременно: (1) подписание Акта обеими 
Сторонами через ЭДО и (2) получение Компанией Запроса на выплату через ЛК. До выполнения обоих 
условий выплата не производится; это не является нарушением обязательств Компании. 
ПАРТНЁР — ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ (ИП) 
10.3. Документооборот: 
10.3.1 В Расчётный день Компания формирует Сумму доступных к выплате вознаграждений за 
соответствующий Отчётный период и Акт оказанных услуг. Партнер подписывает Акт и направляет его 
Компании через ЭДО, в случае отсутствия ЭДО, по email (подписанный отсканированный документ). 
После направления Акта Партнёр направляет Запрос на выплату через ЛК. Выплата производится 
после выполнения обоих условий в соответствии с п. 10.4.3. 
10.4. Налогообложение: 
10.4.1. Партнёр — ИП самостоятельно исчисляет и уплачивает налоги с Вознаграждения в 
соответствии с применимым налоговым режимом (УСН, ОСН, НПД и т.д.). 
10.4.2. Компания не является налоговым агентом Партнёра — ИП ни при каких обстоятельствах, в том 
числе в случае применения ИП режима НПД. 
10.4.3. Вознаграждение выплачивается в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента выполнения обоих 
условий: (1) подписание Акта обеими Сторонами через ЭДО и (2) получение Компанией Запроса на 
выплату через ЛК. 
 
ПАРТНЁР — САМОЗАНЯТЫЙ (ПЛАТЕЛЬЩИК НПД, не ИП) 
10.5. Документооборот: 
10.5.1. В Расчётный день Компания формирует Сумму доступных к выплате вознаграждений за 
истекший Отчётный период и Акт оказанных услуг на указанную сумму, которые публикуются в ЛК 
Партнёра. Партнёр вправе открыть и/или скачать Акт непосредственно из ЛК. 
Для инициирования выплаты Партнёр нажимает кнопку «Отправить запрос» в ЛК. Перед нажатием 
кнопки Партнёру отображается условие: «Нажимая “Отправить запрос”, принимаю акт за оказанные 
услуги». 
Нажатие кнопки «Отправить запрос» в рамках авторизованной сессии признаётся: 
-подписанием Акта оказанных услуг с применением ПЭП Партнёра; 
-безоговорочным акцептом Акта за соответствующий Отчётный период — согласием с итоговой 
суммой Вознаграждения.  
10.5.2. Акт на бумажном носителе не оформляется. Документом, подтверждающим оказание услуг, 
является Акт оказанных услуг (подписанный в порядке, предусмотренном Офертой) и/или Чек НПД, 
предоставляемый Партнером в порядке п. 10.5.3. 
10.5.3. Партнёр — самозанятый обязан сформировать Чек НПД в приложении «Мой налог» на полную 
сумму выплаченного Вознаграждения и предоставить его Компании в течение 3 (трёх) рабочих дней 
после получения выплаты одним из следующих способов: 

• загрузка файла Чека НПД (PDF или скан-копия) в соответствующий раздел ЛК; 



 

 

• направление файла на электронную почту partners@gate.ru с указанием в теме письма: «Чек НПД — 
[ФИО Партнёра] — [месяц/год]». 
10.5.4. Непредоставление Чека НПД в установленный срок является основанием для 
приостановления последующих выплат до устранения нарушения.  
В случае если вследствие непредоставления или несвоевременного предоставления Чека НПД 
Компании были предъявлены требования об уплате налогов, штрафов, пеней и/или иных обязательных 
платежей, либо Компания понесла иные документально подтверждённые убытки (в том числе в 
результате отказа налоговых органов принять расходы Компании по настоящему Договору), Партнёр 
обязан возместить Компании все такие расходы и убытки в полном объёме в течение 5 (пяти) 
календарных дней с даты получения соответствующего требования Компании. 
10.6. Налогообложение и статус НПД: 
10.6.1. Партнёр — самозанятый самостоятельно исчисляет и уплачивает налог на профессиональный 
доход со всех сумм Вознаграждения, полученных по настоящему Договору. 
10.6.2. Компания не является налоговым агентом Партнёра-самозанятого. Вознаграждение 
выплачивается в полной сумме (Gross) без удержания каких-либо налогов. 
10.6.3. Компания осуществляет автоматическую проверку наличия у Партнёра статуса плательщика 
НПД через официальный сервис ФНС России: 

• при регистрации на Платформе; 
• перед каждой выплатой Вознаграждения. 

10.6.4. Партнёр обязан уведомить Компанию об утрате статуса НПД не позднее 3 (трёх) рабочих дней 
с даты снятия с учёта в качестве плательщика НПД. 
10.7.5. Ответственность за несвоевременное уведомление об утрате статуса НПД несёт Партнёр в 
порядке, предусмотренном п. 4.1.4 настоящего Договора. 
10.7.6. При выявлении Компанией факта утраты Партнёром статуса НПД Компания вправе 
приостановить выплату Вознаграждения до предоставления Партнёром документов, подтверждающих 
его актуальный налоговый статус, и урегулирования всех связанных налоговых последствий. 
 
ПАРТНЁР — ФИЗИЧЕСКОЕ ЛИЦО (не ИП, не НПД) 
10.8. Документооборот: 
10.8.1. В Расчётный день Компания формирует Сумму доступных к выплате вознаграждений за 
соответствующий Отчётный период и Акт оказанных услуг на указанную сумму. Партнёр вправе открыть 
и/или скачать Акт непосредственно из ЛК. 
Для инициирования выплаты Партнёр нажимает кнопку «Отправить запрос» в ЛК. Перед нажатием 
кнопки Партнёру отображается условие: «Нажимая “Отправить запрос”, принимаю акт за оказанные 
услуги». 
Нажатие кнопки «Отправить запрос» в рамках авторизованной сессии признаётся: 
-подписанием Акта оказанных услуг с применением ПЭП Партнёра; 
-безоговорочным акцептом Акта за соответствующий Отчётный период — согласием с итоговой 
суммой Вознаграждения. 
10.8.2. Компания вправе запросить у Партнёра дополнительные документы, необходимые для 
исполнения обязанностей налогового агента. Партнёр обязан предоставить запрошенные документы 
в течение 5 (пяти) рабочих дней. 
10.9. Налогообложение: 
10.9.1. Компания является налоговым агентом Партнёра — физического лица в части исчисления, 
удержания и перечисления в бюджет НДФЛ в соответствии с требованиями Налогового кодекса РФ. 
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Страховые взносы исчисляются и уплачиваются Компанией в порядке, установленном 
законодательством. 
10.9.2. Суммы НДФЛ и применимых страховых взносов удерживаются Компанией при выплате 
Вознаграждения. Партнёр фактически получает сумму за вычетом соответствующих удержаний. 
Суммы в ЛК отображаются в размере Gross.  
10.9.3. Вознаграждение выплачивается Партнёру — физическому лицу на банковский счёт и/или 
банковскую карту, реквизиты которых указаны в ЛК, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 
Компанией Запроса на выплату, направленного Партнёром через ЛК (нажатие кнопки «Отправить 
запрос»). В целях настоящего раздела направление Запроса на выплату Партнёром — физическим 
лицом одновременно признаётся подписанием (акцептом) Акта оказанных услуг с применением ПЭП в 
порядке, предусмотренном п. 10.8.1 настоящего Договора 
 
РАЗДЕЛ XI. ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 
11.1. В Расчётный день Компания формирует Акт оказанных услуг и публикует его в ЛК Партнёра вместе 
с суммой, доступной к выплате. После публикации Акта Партнёр вправе инициировать выплату: 
-ЮЛ и ИП: подписывают Акт через ЭДО, после чего направляют Запрос на выплату в ЛК; 
-Самозанятые и физические лица: нажимают кнопку «Отправить запрос» в ЛК, проверяют и 
подтверждают реквизиты.  
11.2. После нажатия кнопки «Отправить запрос» Платформа предлагает Партнёру проверить и при 
необходимости актуализировать платёжные и налоговые реквизиты. Запрос считается направленным 
после подтверждения реквизитов Партнёром. Компания не несёт ответственности за задержку или 
невозможность выплаты вследствие недостоверных или устаревших реквизитов. 
11.3. Значение нажатия кнопки «Отправить запрос» определяется в зависимости от статуса Партнёра: 
— Партнёры — физические лица и самозанятые: нажатие кнопки «Отправить запрос» в рамках 
авторизованной сессии признаётся подписанием Акта оказанных услуг с применением ПЭП Партнёра 
и безоговорочным акцептом Акта за соответствующий Отчётный период — согласием с итоговой 
суммой Вознаграждения. После направления Запроса возражения к Акту не принимаются, за 
исключением случаев технической ошибки, подтверждённой Компанией. 
— Партнёры — ЮЛ и ИП: нажатие кнопки «Отправить запрос» является направлением Запроса на 
выплату. Акцепт Акта осуществляется отдельно путём его подписания через ЭДО в порядке раздела X 
настоящего Договора.  
11.4. Минимальная сумма для направления Запроса на выплату — 1 000 (одна тысяча) рублей. При 
недостижении порога подача Запроса недоступна. 
11.5. Срок исполнения Запроса — 7 (семь) рабочих дней с момента его получения за исключением 
случаев приостановления в связи с комплаенс- и/или антифрод-проверкой в соответствии с п. 4.3 
и/или разделом XIII.  
11.6. Статусы Запроса на выплату: 

Статус Описание 
В обработке Запрос получен; проводится комплаенс-проверка (до 7 рабочих дней) 

Исполнено Денежные средства перечислены Партнёру 
Отклонено В выплате отказано;  

Компания уведомляет Партнёра о причине в ЛК и на email 
 
11.7. Основания для отклонения Запроса на выплату: 

• недостоверные или неактуальные платёжные реквизиты; 
• выявление признаков мошеннических действий (фрод); 



 

 

• нарушение Партнёром требований раздела V и/или VI настоящего Договора; 
• основания в соответствии с Федеральным законом № 115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов»; 
• непредоставление Чека НПД (для Партнёра — самозанятого); 
• непредоставление иных документов, предусмотренных разделом X настоящего Договора. 

11.8. При отклонении Запроса Партнёр вправе устранить причину и повторно направить Запрос. 
Суммы исключаются из расчёта вознаграждения только в случае подтверждённого фрода или иных 
нарушений Договора, дающих Компании основание для аннулирования. 
11.9. Метрики Вознаграждения в ЛК. 
Партнёр видит в ЛК следующие информационные показатели: 

• Предварительный расчёт вознаграждения за текущий (незавершённый) Отчётный период; 
• Сумма доступных к выплате вознаграждений — утверждённые суммы за закрытые периоды, 

доступные для направления Запроса; 
• Сумма вознаграждений в обработке — совокупная сумма по Запросам, находящимся в статусе «В 

обработке»; 
• Сумма выплаченных вознаграждений — совокупная сумма по Запросам в статусе «Исполнено»; 
• Сумма отклонённых вознаграждений — совокупная сумма по Запросам, переведённым в статус 

«Отклонено». 
Все указанные метрики отображаются в значениях Gross (до вычета применимых налогов и удержаний) 
и носят исключительно информационный характер. Наличие суммы в любой из указанных метрик не 
является обязательством Компании по её выплате. 
11.10. Партнёр, зарегистрированный в ЛК как физическое лицо, вправе один раз в течение срока 
действия настоящего Договора изменить свой статус на самозанятого. Иные изменения статуса в ЛК 
не допускаются. 
11.10.1. При изменении статуса Партнёр вносит соответствующие изменения и подтверждает 
достоверность и актуальность изменяемых сведений в ЛК. Компания осуществляет автоматическую 
проверку нового статуса Партнёра. При выявлении некорректных или неподтверждённых сведений 
статус Партнера не обновляется, и к Запросу на выплату применяется первоначальный статус 
Партнёра.  
11.10.2. Ко всем Отчётным периодам, по которым Акты уже сформированы, применяется статус 
Партнёра, действовавший на дату формирования соответствующего Акта. Если изменение статуса 
Партнёра подтверждено Компанией до формирования Акта за соответствующий Отчётный период, Акт 
за такой Отчётный период оформляется с учётом нового статуса Партнёра. 
 
РАЗДЕЛ XII. ОТОБРАЖЕНИЕ КЛИЕНТОВ В ЛИЧНОМ КАБИНЕТЕ 
12.1. В ЛК Партнёра отображаются следующие сведения о привлечённых Клиентах: 

• Юридические лица: наименование юридического лица, первые три цифры ИНН  
• Индивидуальные предприниматели: уникальный идентификатор (маска/ID) без раскрытия ФИО 

предпринимателя; 
12.2. По каждому Клиенту в ЛК отображается: ID / наименование или идентификатор, статус, период 
привязки, предварительные и подтверждённый расчет Вознаграждения. 
 
РАЗДЕЛ XIII. АНТИФРОД И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПАРТНЁРА 
13.1. Компания вправе проводить проверки качества привлечённого трафика и операций Партнёра на 
предмет нарушений в любое время в течение срока действия Договора, а также в течение 3 (трёх) 
месяцев после его расторжения. 



 

 

13.2. При выявлении фрода, использования запрещённых методов продвижения или иных нарушений 
настоящего Договора Компания вправе применить одну или несколько из следующих мер: 

• исключить из расчёта вознаграждения суммы, рассчитанные с нарушениями; 
• отклонить Запросы на выплату; 
• заблокировать ЛК Партнёра; 
• расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке с немедленным вступлением в силу; 
• потребовать возмещения убытков, причинённых действиями Партнёра; 
• аннулировать привязку Клиента (Реферала) к Партнёру. 

13.3. В случае наложения на Компанию административных штрафов вследствие нарушения Партнёром 
требований законодательства о рекламе (маркировка, ЕРИР и пр.) или иного применимого 
законодательства Партнёр обязан возместить Компании соответствующие убытки в полном объёме в 
течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения требования. 
 
РАЗДЕЛ XIV. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
14.1. Стороны обязуются хранить в тайне и не раскрывать третьим лицам без письменного согласия 
другой Стороны: 

• коммерческие условия настоящего Договора, в том числе размеры ставок Вознаграждения; 
• сведения о Клиентах, их оборотах и расчетах; 
• технические и программные решения; 
• иную информацию, переданную в рамках исполнения Договора и обозначенную как 

конфиденциальная. 
14.2. Партнёр обязан использовать сведения о Клиентах исключительно в целях участия в партнёрской 
программе и не передавать их третьим лицам. 
14.3. Обязательство конфиденциальности действует в течение срока действия Договора и 3 (трёх) лет 
после его прекращения. 
14.4. Настоящий раздел не распространяется на информацию, которая является общедоступной или 
обязательна к раскрытию в силу требований законодательства. 
 
РАЗДЕЛ XV. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
15.1. Компания обрабатывает персональные данные Партнёра — физического лица (ФИО, дата 
рождения, паспортные данные, СНИЛС, ИНН, контактные данные, платёжные реквизиты) в целях 
исполнения Договора, налогового учёта и выплаты Вознаграждения в соответствии с Политикой 
обработки персональных данных: https://referral.gate.ru/legal/confidence.  
15.2. Акцептуя Оферту, Партнёр даёт согласие на обработку своих персональных данных в указанных 
целях на срок действия Договора и в течение 5 (пяти) лет после его прекращения в целях исполнения 
требований налогового законодательства. 
15.3. Партнёр самостоятельно несёт ответственность за соблюдение требований законодательства о 
персональных данных при обработке данных третьих лиц (в том числе потенциальных Клиентов) в связи 
с исполнением настоящего Договора. 
 
РАЗДЕЛ XVI. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
16.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 
по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
16.2. Компания не несёт ответственности за: 

• технические неисправности интернет-соединения или оборудования на стороне Партнёра; 
• действия третьих лиц, находящиеся вне разумного контроля Компании; 
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• убытки Партнёра, возникшие вследствие нарушения им условий Договора или применимого 
законодательства; 

• временные перебои в работе Платформы вследствие технического обслуживания при условии 
надлежащего уведомления Партнёра. 
16.3. Совокупная ответственность Компании по настоящему Договору не может превышать сумму 
Вознаграждения, фактически выплаченного Партнёру за последние 3 (три) календарных месяца до 
момента возникновения спора. 
16.4. Ни одна из Сторон не вправе передавать права и обязанности по настоящему Договору третьим 
лицам без письменного согласия другой Стороны. 
 
РАЗДЕЛ XVII. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
17.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются 
путём переговоров. Сторона, получившая претензию, направляет письменный мотивированный ответ 
в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента её получения. 
17.2. При невозможности урегулирования спора в досудебном порядке: 

• споры с участием юридических лиц и индивидуальных предпринимателей подлежат рассмотрению в 
Арбитражном суде города Москвы; 

• споры с участием физических лиц (не ИП) подлежат рассмотрению по месту нахождения Компании.  
17.3. К настоящему Договору применяется законодательство Российской Федерации. 
17.4. Доказательствами при рассмотрении споров признаются, в том числе, логи ЛК, выгрузки из 
Платформы, Акт оказанных услуг, переписка Сторон по электронной почте. 
 
РАЗДЕЛ XVIII. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 
18.1. Компания вправе в одностороннем порядке изменить условия настоящей Оферты путём 
размещения новой редакции по адресу https://referral.gate.ru/legal/offer.   
18.2. Продолжение использования ЛК Партнёра (в том числе распространение Реферальных ссылок, 
направление Запросов на выплату) после вступления изменений в силу означает безоговорочное 
согласие Партнёра с новой редакцией Оферты. Суммы Вознаграждения, рассчитанные до вступления 
изменений в силу, рассчитываются по условиям, действовавшим в момент совершения Целевого 
действия. 
18.3. При несогласии с новыми условиями Партнёр обязан направить уведомление об отказе на 
электронную почту partners@gate.ru до даты вступления изменений в силу. В этом случае Договор 
считается расторгнутым в дату вступления изменений в силу; ранее подтверждённое Вознаграждение 
выплачивается в установленном порядке. 
18.4. Договор может быть расторгнут: 

• по соглашению Сторон — в любое время; 
• по инициативе любой из Сторон в одностороннем порядке — путём направления письменного 

уведомления не менее чем за 5 (пять) рабочих дней; 
• немедленно по инициативе Компании — в случае нарушения Партнёром требований разделов V, VI, X 

или XIII настоящего Договора. 
18.5. При расторжении Договора: 

• подтверждённое Вознаграждение, в отношении которого не был направлен Запрос на выплату, 
выплачивается Партнёру в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты расторжения при 
соблюдении Партнёром всех условий Договора; 

• предварительный расчет по заказам, находящимся на стадии проверки (в том числе бронирования 
отелей, не подтверждённые актами), аннулируются. 

https://referral.gate.ru/legal/offer
mailto:partners@gate.ru


 

 

 
РАЗДЕЛ XIX. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
19.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта и действует бессрочно, если иное не предусмотрено 
настоящим разделом или иными основаниями для расторжения. 
19.2. При изменении реквизитов, адреса, налогового статуса или иных существенных сведений 
Партнёр обязан обновить их в ЛК в течение 3 (трёх) рабочих дней с даты изменения. 
 
РАЗДЕЛ XX. ОБМЕН ДОКУМЕНТАМИ И УВЕДОМЛЕНИЯ 
20.1. Юридически значимые уведомления по настоящему Договору направляются: 

• посредством систем ЭДО (при наличии подключения); 
• по электронной почте: Компании — partners@gate.ru, Партнёру — на адрес, указанный при 

регистрации в ЛК; 
• по Почте России заказным письмом с уведомлением о вручении — на адрес Компании: 115114, г. 

Москва, Дербеневская набережная, д. 7, стр. 12. 
20.2. Датой получения email-сообщения считается день его отправления. Ответственность за 
мониторинг входящей корреспонденции лежит на принимающей Стороне. 
20.3. Уведомления, направленные через ЛК (системные сообщения, публикация Актов, статусы 
Запросов), считаются полученными Партнёром в момент их публикации в ЛК. 
 
РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ 
ООО «ГЕЙТ» 
ИНН: 7725289400 / КПП: 772501001 
Адрес: 115114, г. Москва, Дербеневская набережная, д. 7, стр. 12 
Тел.: +7 (495) 477-11-11 
Email: partners@gate.ru 
Сайт партнёрской программы: https://referral.gate.ru/ 
Банковские реквизиты: 
Р/с 40702810001100018349 
К/с 30101810200000000593 
БИК 044525593 
Банк: АО «АЛЬФА-БАНК», г. Москва 
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